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Ma French Bank a ferm ses portes dbut juillet. Pour les clients de la banque en ligne de La Banque Postale qui n'ont pas encore rcupr leurs avoirs, ils doivent dsormais contacter la Caisse des dpts. L'essentielLa banque en ligne de La Banque Postale, Ma French Bank, a cess ses activits dbut juillet.La Banque Postale a offert une prime de 50euros et la
gratuite sur certaines transactions pour rcuprer les clients.Pour les fonds non rcuprs, ils sont transfrs la Caisse des dpts et consignations, o les clients peuvent les rclamer ds aujourd'hui.C'est la seule banque qui disparat dfinitivement en 2025. Depuis un an maintenant, la banque en ligne de La Banque Postale a rduit progressivement ses activits. Et
c'est dsormaise chose faite. Ma French Bank a cess son activit dbut juillet. Le processus de fermeture s'est droul comme prvu, prcise La Banque Postale MoneyVox.Jusqu' 250 offerts et carte Gold gratuiteJusqu' 260 offerts + 2me carte gratuite vieJusqu' 120 offerts de prime de bienvenueCompte rmunr 2% et oprations sans fraisDepuis le 4 dcembre,
par exemple, les prs de 700000 clients n'avaient plus accs au service de paiement mobile, rendant impossible les transactions par smartphone ou via des wallets numriques comme Apple Pay.Jusqu' la clture de son compte, chaque client aura accs aux fonctionnalits habituelles de gestion de compte et pourra accder sans restriction ses avoirs,
expliquait alors La Banque Postale MoneyVox. La date de cessation de Ma French Bank avait t prcise en fvrier: 1'objectif tant de la finaliser 't 2025.Une prime de 50eurosDepuis, tous les clients ont normalement t contacts par courrier, leur donnant deux mois pour rclamer la clture de leur compte. Sans rponse, une notification de pravis de clture de
compte a t envoye avec un nouveau dlai de deux mois pour transfrer ces avoirs vers un autre tablissement bancaire.L.a Banque Postale a tent de rcuprer une partie des clients de sa banque en ligne en leur offrant une prime de bienvenue de 50euros et la gratuit des frais sur les paiements et retraits 1'tranger jusqu' la fin 2024. Les donnes chiffres
relatifs au nombre de clients Ma French Bank transfr La Banque Postale seront communiques l'occasion des rsultats semestriels 2025.Une demande la Caisse des dptsPour les clients de Ma French Bank qui n'auraient pas encore rcupr leur argent, La Banque Postale, qui ne souhaite pas rvler le nombre de personnes concernes, vient d'ajouter la
procdure suivre dans sa FAQ.Dans le cadre de la cessation d'activit de Ma French Bank, les avoirs de votre ancien compte sont en cours de transfert la Caisse des dpts et consignations (CDC) aux fins de consignation en vertu notamment des dispositions de l'article L. 518-17 du Code montaire et financier, explique La Banque Postale. partir de ce jeudi
10 juillet, il est possible de demander la restitution de ses avoirs auprs de la Caisse des Dpts via le site ddi Ciclade la rubrique Lancer ma recherche. En cas de recherche infructueuse, il est demand de contacter Ma French Bank via le formulaire en ligne.Assurance vie ou livret oubli? Comment rcuprer gratuitement 1749euros (en moyenne) Nous vous
proposons des solutions pour faciliter votre quotidien Calcul de 'empreinte carbone Avec lapplication La Banque Postale, estimez lempreinte carbone de vos dpenses et obtenez des conseils pour limiter votre impact environnemental. Ouvrez un compte en ligne et souscrivez plus de 15 produits essentiels : pargne, assurances, crdits la consommation
directement depuis lapplication et le site de La Banque Postale. Ouvrir un compte en ligne Virement instantan gratuit*$ Avec lapplication La Banque Postale, virez de largent instantanment et gratuitement. Dcouvrir le Virement SEPA Avec lapplication La Banque Postale, grez votre carte en toute autonomie et en temps rel : activation/dsactivation du
paiement sans contact, opposition, modification du plafond de paiement labanquepostale. Dcouvrir le Pilotage de carte Dcouvrez tous nos services digitaux utiles au quotidien A chaque besoin son espace :Votre Espace Client Internet vous permet d'accder vos comptes et de raliser vos oprations quotidienne.L'application mobile de La Banque Postale
vous permet d'agir au quotidien sur votre compte en toute scurit avec des services exclusifs.Vous possdez une carte prpaye ? Un espace vous est ddi. Contactez-nous 7j7 de 9h minuit via Facebook Messenger ou en message priv sur Twitter.Nous vous invitons prciser votre situation afin didentifier rapidement la meilleure faon de vous assister.Nous
nous efforons de vous apporter une rponse dans les meilleurs dlais. En 2021, 80 % des demandes faites sur nos rseaux sociaux ont obtenu une premire rponse dans un dlai d'une heure*$. Retrouvez ci-dessous les conseils en matire de scurit, mais aussi les bonnes pratiques pour naviguer sur Internet en toute scurit. Retrouver tous nos conseils
Sappuyant sur le travail men dans le cadre de lentreprise mission, La Banque Postale a souhait aller au-del des exigences de la rglementation.Son plan de transition ambitieux est en ralit un programme daction, dveloppant une srie de mesures concrtisant ses engagements. Il apporte les Iments de preuve qui permettent de passer du temps des
promesses au temps de laction. La Banque Postale, en collaboration avec le WWF France, est la premire banque traditionnelle en France lancer une carte bancaire impact en soutien de la transition cologique. A travers cette nouvelle carte, disponible en bureau de poste et en ligne, La Banque Postale propose ses clients une offre de bancarisation
dont les dpts serviront financer la rnovation nergtique des logements. La Banque Postale, signataire des Principes pour une activit bancaire responsable (Principles for Responsible Banking), sengage aligner sa stratgie sur les Objectifs de Dveloppement Durable (ODD) des Nations Unies. En savoir plus sur les Objectifs de Dveloppement Durable 1re
La Banque Postale a t classe 1re banque mondiale en matire de RSE (responsabilit socitale des entreprises) par Moody's ESG Solutions, agence de notation extra-financire. 0 La Banque Postale s'est engage atteindre un objectif de zro mission nette 1'horizon de 2040 - soit 10 ans avant la date limite fixe par 1Union Europenne et par les scientifiques
pour latteinte des objectifs fixs par 1'Accord de Paris - sur lensemble de ses activits bancaires, sous rserve que les Etats et les entreprises prennent les mesures ncessaires en ce sens. ler La Banque Postale est le premier prteur bancaire des collectivits locales et des hpitaux publics. Contenu prcdent - keyfiguresgroup-07ad50e2d6 Contenu suivant -
keyfiguresgroup-07ad50e2d6 Consciente des enjeux climatiques, politiques, sociaux et cologiques, La Banque Postale contribue durablement la poursuite des Objectifs du Dveloppement Durable des Nations unies pour rpondre aux dfis mondiaux actuels. Si elle interagit avec lensemble des ODD, son modle daffaires lui permet de particulirement
contribuer 6 dentre eux. La Banque Postale, entreprise mission Aprs stre dote dune raison dtre en juin 2021, La Banque Postale a franchi une nouvelle tape de sa transformation en adoptant la qualit dentreprise a mission depuis fvrier 2022. La Banque Postalese mobilise pour accompagner 1'engagement en faveur de l'environnement de toutes ses
parties prenantes. Transformer notre modle de bancassurance par la culture de limpact environnemental, social et territorial, dvelopper et promouvoir des produits etservices rpondant aux enjeux environnementaux, sociaux et territoriaux, et enfin faire progresser les meilleurs standards et les pratiques rglementaires dans le secteur de la banque et
de lassurance par lexemple de notre action. Accdez votre espace personnel depuis n'importe quel cran :que ce soit depuis le navigateur de votre ordinateur, de votre tablette ou de votre mobile, votre espace s'adaptera la taille de votre cran.Consultezvos comptes et contrats, vos crdits immobiliers et consommation, ainsi que vos assurances.Grez vos
comptes et contrats en toute autonomie et de manire scurise. Ralisez un virement, commandez un chquier ou des bordereaux, rcuprez immdiatement un RIB, modifiez les plafonds de vos cartes, etc.Dcouvrezles offres de La Banque Postale et souscrivez rapidement selon vos besoins.Contactez-nous pour toute demande spcifique. Une souscription
facile et rapide, en quelques clics et 100% en ligne, des produits et services dont vous avez besoin, sans vous dplacer! Dcouvrez notre large gamme de produits pour vous faciliter la vie au quotidien, et pour pargner. Ralisez des virements scuriss en France comme linternational! Afin de gagner du temps et de largent, vos virements sont gratuits,
immdiats, programmables. Il est galement possible den rendre certains permanents. Mettez jour vos informations personnelles directement depuis votre Espace Client en ligne. Que ce soit votre adresse mail ou bien votre adresse postale, vous pouvez ajouter ou modifier vos donnes comme vous le souhaitez. LEspace Client Internet vous assure une
navigation scurise pour raliser vos oprations bancaires. L'accs vos comptes et la validation de vos oprations sensibles bnficient dune protection renforce grce nos solutions Certicode Plus ou Numro Scuris. Dcouvrez toutes les nouveauts 2025 Votre Espace Client senrichit et volue rgulirement afin de vous proposer une exprience client de qualit,
toujours plus adapte vos besoins. Raliser vos achats distance (Internet, tlphone) en toute scurit na jamais t aussi simple! Grce au service e-Carte Bleue vous ne communiquez pas les coordonnes de votre carte bancaire et vous bnficiez en plus dune livraison pour les achats raliss avec votre service. Dcouvrir le service e-Carte Bleue Dsormais en
souscrivant en ligne une carte Visa Classic ou Visa Premier vous pouvez slectionner loption Carte impact (en partenariat avec WWF France).Elle vous permet de bnficier dune carte bancaire avec un design exclusif, tout en agissant pour lenvironnement. En effet elle contribue la rnovation nergtique du parc immobilier franais, notamment des passoires
thermiques, tout en prenant part la prservation de la biodiversit.Nattendez pas pour changer et vous dmarquer avec la Carte impact*$. Dcouvrir la Carte impact Mesurez et suivez limpact carbone de vos dpenses bancaires quotidiennes grce une technologie innovante et facile dutilisation. Carbo vous accompagne dans la comprhension et la rduction
de votre empreinte carbone, au travers dune restitution automatique et scurise disponible depuis votre Espace Client Internet. Calculer son empreinte carbone avec Carbo Afin de vous accompagner dans tous vos projets, La Banque Postale vous propose depuis 2024 un nouvel espace Contacts.Plus complet, il vous permet de trouver au mme endroit
tous les contacts pouvant vous tre utiles en vous guidant en fonction de votre besoin.Vous souhaitez un change avec un conseiller? Rendez-vous sur la rubrique Contacts, puis Contacter un conseiller. Appelez, envoyez un courriel scuris, prenez rendez-vous en ligne*$. Chargement... Bnficiez des frais de paiement gratuits partout dans le monde et des
frais de retraits tarif prfrentiel.
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